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Информация относно използването на „бисквитки“ 

Какво представлява „бисквитката“? 

Администраторът на данни използва така наречените „бисквитки“, когато посещавате интернет страницата. 

„Бисквитката“ представлява информационен пакет, състоящ се от букви и цифри, който нашата интернет 

страница изпраща на Вашия браузър, за да запази определени настройки, да улесни използването на 

нашата интернет страница и да ни помогне да съберем съответната статистическа информация за нашите 

посетители. 

Някои от „бисквитките“ не съдържат никаква лична информация и не могат да бъдат използвани за 

идентифициране на отделен потребител, но някои от тях съдържат уникален идентификатор – тайна, 

случайно генерирана последователност от цифри, която се съхранява на Вашето устройство, като по този 

начин се гарантира идентифицирането Ви. Периодът, в който функционира една „бисквитка“, се съдържа в 

описанието на съответната „бисквитка“. 

Нормативен контекст и правно основание за „бисквитките“: 

Правното основание за обработването е Вашето съгласие на основание на чл. 6, ал. 1, т. а) на Регламента. 

Основни характеристики на „бисквитките“, използвани от интернет страницата: 

„Бисквитка“ Google Adwords Когато някой посети нашата интернет страница, идентификаторът на 

„бисквитката“ на посетителя се добавя към списъка за ремаркетинг. Google използва „бисквитки“, като 

например „бисквитки“ NID и SID, за персонализиране на рекламите, които виждате в продуктите на Google, 

като например Google Search. Google използва такива „бисквитки“, за да запомни например последните Ви 

търсения, предишните Ви взаимодействия с реклами на определени рекламодатели или резултати от 

търсене, както и посещенията Ви на интернет страници на рекламодатели. Функцията за проследяване на 

реализации в AdWords използва „бисквитки“. За проследяване на продажбите в резултат на реклама и други 

реализации запаметява „бисквитки“ на компютъра на потребителя, когато той кликне върху дадена реклама. 

Някои често срещани начини на употреба на „бисквитките“ включват: избор на реклами въз основа на това, 

което е подходящо за даден потребител, подобряване на докладите за ефективността на кампаниите и 

избягване на показването на реклами, които потребителят вече е виждал. 

„Бисквитка“ Google Analytics Google Analytics е инструмент за анализ на Google, който помага на 

собствениците на интернет страници и мобилни приложения да получат по-точна представа за действията 

на своите посетители. Услугата може да използва „бисквитки“ за събиране на информация и изготвяне на 

отчети за статистически данни за използването на интернет страницата, без индивидуално да идентифицира 

посетителите за Google. Основната „бисквитка“, използвана от Google Analytics е „бисквитка“ „ ga”. Освен 

отчетите, изготвени от статистическите данни за използването на интернет страницата, Google Analytics, 

заедно с някои от рекламните „бисквитки“, описани по-горе, може да се използва и за показване на по-

подходящи реклами в продуктите на Google (например в Google Search) и в интернет. 

„Бисквитки“ за ремаркетинг: Могат да се покажат за предишните посетители или потребители при 

сърфиране в интернет страници в Мрежата на Google Display, както и при търсене на понятия, свързани с 

продуктите или услугите ѝ. 

„Бисквитки“, строго необходими за функционирането: Тези „бисквитки“ са от съществено значение за 

използването на интернет страницата и Ви позволяват да използвате основните функции на интернет 

страницата. При тяхната липса много от функциите на страницата няма да бъдат достъпни за Вас. Списък 

на „бисквитките“ и на валидността им: mcms_session (session), ebkcsrfc (2 часа), ebkfilterstate (1 година), 

collection_hash (1 година), ebkcookieconsent (1 година) 

Facebook pixel („бисквитка“ Facebook) Facebook пикселът е код, с помощта на който се изготвя отчет на 

реализациите на страницата, създават се целеви аудитории и се предоставят на собственика на сайта 

подробни анализи за това как посетителите използват страницата. С помощта на Facebook пиксел, интернет 

страницата може да показва персонализирани оферти и реклами на посетителите си във Facebook. Можете 

да прочетете Политиката за поверителност на Facebook тук: https://www.facebook.com/policies/cookies/ 
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„Бисквитка“ Livechat Използваме „бисквитка“ Livechat да оказваме помощ чрез чат в онлайн магазина и да 

проследяваме пътя на нашите клиенти в онлайн магазина. Валидността ѝ е 3 години. 

Ако не приемате използването на „бисквитки“, определени функции няма да бъдат достъпни за Вас. Повече 

информация относно това как да изтриете бисквитките, можете да намерите на линковете по-долу: 

• Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11 

• Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-vour-computer 

• Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito 

• Safari: https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac 

• Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647 

• Edge: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies 
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